Privacyreglement van Zorgboerderij de Tuinen van Schaluinen

Inleiding

Bij Zorgboerderij de Tuinen van Schaluinen hechten we veel waarde aan de privacy van onze
cliénten en medewerkers. Dit privacyreglement beschrijft hoe wij omgaan met persoonlijke
gegevens in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

1. Doel van de gegevensverwerking
Wij verzamelen en verwerken persoonlijke gegevens voor de volgende doeleinden:

o Het bieden van zorg en ondersteuning aan onze cliénten.
e Communicatie met cliénten en hun familie.

e Het verbeteren van onze diensten en activiteiten.

o Het voldoen aan wettelijke verplichtingen.

2. Gegevens die wij verzamelen
Wij kunnen de volgende soorten persoonlijke gegevens verzamelen:

o Identificatiegegevens (naam, geboortedatum, adres).

o Contactgegevens (telefoonnummer, e-mailadres).

e Medische gegevens (gezondheidsinformatie, medicatie).
o Informatie over zorgbehoeften en voorkeuren.

3. Toegang tot gegevens
Toegang tot persoonlijke gegevens is beperkt tot enkel de zorgboeren. ( Jan en Lian)

4. Beveiliging van gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonlijke
gegevens te beschermen tegen ongeoorloofde toegang, verlies of vernietiging. Dit omvat
onder andere:

o Beveiligde opslag van gegevens.(via ONS)
o Toegangscontroles en wachtwoordbeveiliging.

5. Bewaartermijnen
Persoonlijke gegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor de doeleinden
waarvoor ze zijn verzameld, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk vereist is.

6. Rechten van cliénten
Cliénten hebben de volgende rechten met betrekking tot hun persoonlijke gegevens:

o Het recht op inzage: U kunt opvragen welke gegevens wij van u hebben.

e Het recht op correctie: U kunt ons verzoeken om onjuiste gegevens te corrigeren.

e Het recht op verwijdering: U kunt ons verzoeken om uw gegevens te verwijderen, mits
dit wettelijk mogelijk is.

o Het recht op beperking van verwerking: U kunt verzoeken om de verwerking van uw
gegevens te beperken.

7. Klachtenprocedure
Als u een klacht heeft over de verwerking van uw persoonlijke gegevens, kunt u contact met



ons opnemen via de onderstaande contactgegevens. U heeft ook het recht om een klacht in te
dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

8. Contactinformatie
Voor vragen of opmerkingen over dit privacyreglement kunt u contact met ons opnemen:

e E-mail: info@detuinenvanschaluinen.nl
e Telefoon: 06-2061 3889
e Adres: Schaluinen 6, 5111HB Baarle-Nassau

9. Wijzigingen in het privacyreglement
Dit privacyreglement kan van tijd tot tijd worden gewijzigd. Wij zullen u op de hoogte stellen
van belangrijke wijzigingen.



